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Date: 15 May 2026

To: Our Valued Customers
Subject: Price Change Announcement
Cher client,

Comme vous le savez, la conjoncture macroéconomique et géopolitique mondiale évolue
rapidement et constamment. Cette situation a des répercussions sur tous les aspects de
I'activité commerciale. Les fabricants américains, comme Hayward Flow Control, ne sont pas
a I'abri des fluctuations rapides des colts des matiéres premiéres et des prix des carburants a
I'échelle mondiale.

Par conséquent, nous voulons vous informer des ajustements nécessaires a notre politique
tarifaire. Hayward Flow Control appliquera une augmentation de prix moyenne de 3% sur
toutes les commandes recues a compter du 15 juin 2026.

Cette décision n'est pas prise a la 1égére et fait I'objet d'une analyse approfondie. Nous
continuons, comme toujours, a mettre en ceuvre des mesures rigoureuses de maitrise des
colts au sein de notre entreprise afin de minimiser autant que possible I'impact de ces
augmentations de prix sur nos clients.

Notre nouvelle liste de prix, CHPL26, est maintenant disponible en format Excel sur notre site
Web et s'appliquera a toutes les commandes regues a compter du 15 juin 2026. Vous pouvez
la consulter ici :https://www.haywardflowcontrol.com/en cal/price-lists.

Afin de maitriser les colts, la liste de prix 2026 ne sera disponible qu'en format électronique.
Elle comprendra un fichier Excel consultable ainsi qu'un catalogue PDF interactif. Ce dernier
sera bientét disponible sur notre site web.

Nous rappelons également a tous nos partenaires distributeurs qu'en 2024, nous avons lancé
PipelLine, une plateforme de pointe facilitant I'accés aux informations sur les produits, aux prix
et a I'historique des commandes. Les distributeurs utilisant cette plateforme bénéficient d'une
gestion simplifiée des commandes, d'un suivi efficace et d'un accés instantané aux prix. Si ce
n'est pas déja fait, inscrivez-vous gratuitement a PipelLine dés maintenant.

N'hésitez pas a communiquer directement avec votre représentant commercial local ou notre
service a la clientéle si nous pouvons vous étre utiles. Vous pouvez joindre notre service a la
clientele :

e Canada : 888-238-7665 ou hflowcanada@hayward.com
Nous vous remercions de votre fidélité en 2026 et pour les années a venir.

Sincerely,

Joseph G. Romano
General Manager
Hayward Flow Control
sign up for PipelLine now
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